
GUÍA DIDÁCTICA



WEBINAR WELZIA

02/04/2020 horario: 12:30 – 14:30 horas - Hora de Europa (Madrid, GMT+02:00)



Impartición

Solución Tecnológica que permite cualquier tipo de impartición de formación en directo a

través de internet sin necesidad de disponer de un equipo informático especial, descargas

o instalaciones costosas que ralenticen las comunicaciones.

¿Qué necesito para utilizarlo?

Tu ordenador o cualquier dispositivo móvil con conexión a 
internet. 
Existe una aplicación gratuita tanto para Android como para iphone o ipad

Cámara Web (opcional)

Altavoces y micrófono o teléfono

¿QUÉ ES EL AULA PRESENCIAL VIRTUAL?

Existen aplicaciones gratuitas para Iphone/Ipad y dispositivos Android (es necesario 
registrarse)
http://www.webex.es/products/web-conferencing/mobile.html
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http://www.webex.es/products/web-conferencing/mobile.html


Es necesario registrarse antes del inicio del Webinar. Puedes realizarlo en cualquier momento.
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Es necesario registrarse antes del inicio del webinar. Puedes realizarlo en cualquier momento.

PARA UNA FÁCIL IDENTIFICACIÓN DEBERÁS PONER LOS DATOS DONDE CORRESPONDAN. EL NOMBRE,

APELLIDOS Y CORREO ELECTRÓNICO DEBERÁN IR EN SUS CORRESPONDIENTES CASILLAS EN MAYÚSCULAS Y

SIN ACENTOS.
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Una vez se haya registrado en el evento, verá una pantalla como la que aparece en la parte inferior y en la

dirección de correo que haya facilitado, recibirá un email con la confirmación del mismo. Si el evento aun no ha

comenzado, podrá esperar hasta 10 minutos antes del comienzo oficial para unirse pinchando en el enlace que

aparece en el correo enviado por WELZIA o en el enlace del correo de confirmación recibido al registrarse.
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Al menos 10 minutos antes del inicio del Webinar vuelve a acceder utilizando el mismo enlace, cumplimentando los

datos de acceso y pulsando el botón Unirse ahora.

Contraseña: 
WELZIA_2020

Clic

Datos de acceso
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Recuerda que es IMPRESCINDIBLE CONECTAR EL AUDIO para poder escuchar la intervención del ponente mientras que el

micrófono estará desconectado en todo momento.

Nada más acceder al evento te habrá saltado algunas de las siguientes imágenes: DEJAR LA OPCIÓN “USAR EL ORDENADOR

PARA AUDIO” Y DARLE AL BONTÓN CONECTAR.
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Si por error, le hemos dado al botón “NO”, o directamente no nos ha saltado ningún mensaje, podremos una vez dentro del

evento, ir a la parte inferior de la pantalla y buscar un botón similar a , aparecerán varias opciones. Elegiremos “CONEXIÓN

DE AUDIO” y seguiremos las imágenes que te mostramos a continuación. O puedes ir al menú “COMUNICARSE” y seleccionar la

opción “Conexión”.
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Si por error, le hemos dado al botón “NO”, o directamente, no nos ha saltado ningún mensaje, podremos una vez dentro del

evento, ir al menú “COMUNICARSE” y seleccionar la opción “conferencia de voz integrada” – “unirse a la conferencia”. Tal y como

indica la siguiente imagen.
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Recuerda que es IMPRESCINDIBLE CONECTAR EL AUDIO para poder escuchar la intervención del ponente mientras

que el micrófono estará desconectado en todo momento.

Nada más acceder al evento te habrá saltado el siguiente cuadro de diálogo:
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1 Si te conectas a través de ordenador o

Tablet, la imagen será:
2 Si te conectas a través del móvil, la

imagen será :



Si te conectas a través del ORDENADOR O TABLET.

No te olvides de seleccionar el botón “Conferencia de Voz Integrada” para activar el audio.

Comprueba que funciona el sonido utilizando el botón COMUNICARSE de la barra de herramientas y selecciona la

opción PRUEBA DEL AUDIO DEL ALTAVOZ/MICRÓFONO y comprueba que tanto en el altavoz como en el apartado del

micrófono, se están seleccionado los que utilizas. Habla y verás que se rellena la banda de nivel.
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Clic ¿se escucha?

¿Se mueve al 
hablar?

Si la respuesta 
es NO

selecciona el 
dispositivo 

correcto

Clic



SI TE PIDE DESCAR EL PROGRAMA CISCO WEBEX ¿CÓMO HACERLO?
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DESDE UN ORDENADOR DE SOBREMESA O PORTATIL

Si no tienes instalada la aplicación “CISCO WEBEX” en el ordenador desde el que te vas a conectar, pincha directamente en el enlace 

de conexión de la sesión, el propio ordenador detectará que no lo tienes instalado y te indicará como realizar esta instalación. Estas 

serán las pantallas que te aparecerán:

Rellena los datos para unirte a la sesión y pincha en el botón azul UNIRSE AHORA.

•Pasarás a la siguiente pantalla y te pedirá que compruebes el nombre, apellido, el correo electrónico y resto de datos que has puesto.
Una vez hecho esto dale al botón ENVIAR.
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Automáticamente detectará que no tienes el programa que necesita para conectarse y te aparecerá la siguiente pantalla:
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Da doble clic sobre el programa Cisco Webex.exe que te aparece en la parte inferior de esa pantalla:

Y comenzará a instalarse, saliendo la pantalla siguiente:
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Deja que termine de cargarse esta pantalla y lo tendrás. Puede que tarde un poco, no te preocupes, al final se descargará.



Si tu conexión es VÍA MÓVIL. Las imágenes que deberás obtener una vez te registres serán:

Seleccionar la opción LLAMAR A TRAVÉS DE INTERNET.

Comprobarás que automáticamente has entrado en el evento y verás la presentación proyectada..
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Si tu conexión es VÍA MÓVIL. Las imágenes que deberás obtener una vez te registres serán:

Seleccionar la opción LLAMAR A TRAVÉS DE INTERNET.

Comprobarás que automáticamente has entrado en el evento y verás la presentación proyectada..
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Dar al botón de 

llamada y llamada a 

través de internet de 

nuevo. Colgar 

llamada.



¿Cómo lo utilizo?

Una vez comprobado le damos al botón ACEPTAR y aparecerá el siguiente cuadro que nos indica que se está cargado

correctamente.
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¿Cómo lo utilizo?
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UTILIZA EL CHAT para consultar las dudas técnicas que te surjan sobre el tema tratado indicando en el apartado

Enviar a ORGANIZADOR.
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